
L’anàlisi funcional: estratègia de col·laboració

Sistema de col·laboració entre agents en projectes d’administració electrònica
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Eadmin – Gestió Documental
•Solució completa (Front + backoffice)
•Solució que permeti recuperació

TIC
•Solució simple -> Recursos
•Solució sòlida

Unitat de negoci
•Solució URGENT
•Solució segura

Agents en projectes d’e-administració

• Grans errors: 
• Quan ha mancat algun dels agents

• Interlocutors no tècnics

• Èxits: 
• Es defineixen les responsablitats de cada

agent

• Eadmin-Gestió Documental: Té les claus
de les eines d’e-administració. 



L’anàlisi funcional

El canvi de suport no implica un canvi de responsabilitats. 

• L’anàlisi funcional és un document on Gestió Documental facilita:
• Informació de la sèrie – expedient i documents: codis, títols, descripció, classificació, productor, 

metadades associades, disposició documental, tipologies, formats…

• Codis de registre d’entrada/sortida + literal de registre

• Notificació electrónica: codis i peu de recurs

• Signatura electrònica: tipus de signatura

• Informació sobre accés i seguretat

• Informació per l’aplicació, del procediment i altres elements del mapa de sèries.



TIC I GD com aliats naturals

Informàtica resol els problemes del present, 

la gestió documental evita els problemes del futur

• L’anàlisi funcional:
• Obliga a analitzar i centrar necessitats i procediments

• Permet desenvolupar eines més segures, completes i consistents (win-win-win)

• Dóna arguments a informàtica per no fer eines només de front-office



Moltes gràcies
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