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Hem d'entendre
3 gesti
documental com
a garantia dels
dreds dels
ciltadans i com a
control dels
deures de
|'administraci

Una estructura
anvivistica fartai
alllinoma és
indispensable
per lluitar contra
I3 cormupcia

Viceng Ruiz

Vicepresident de I'Associacio d'Arxivers-Gestors de Documents de Catalunya,
Ruiz defensa els arxius i la gestié documental com a estructures que han de
garantir la salut demacratica i gue s'han d'obrir a la participaci6 ciutadana

IRERE CASELLAS

@ En el segle XXI quin és el paper dels
arxius?

A Catalunys vans comengar  segle aimb b
Lei 10/2001 dArgius, on ja es recollia tot
el que ha de ser un arxiu modern: el fona

ment de la boma gestio de la informacio. Bs
tracta de gestionar la documentacio publi

ca des del primer moment, Lartiu comen

g ddes que s presenta una sal licitud o des
del moment en qué Fadministracic infor

ma el civtada, i les evidéncies documentals

ar cosrectament. Primer,
encia de ladministracio o
de qualseval organitzacid.  en segon lloc,
perqué hem dentendre b gestsé documen
tal com a parantia dels drets dels ciutadans i
com a control dels deres de Fadministra-
ci. Fa dlog o tres anys que es parks de trans-
parencia, de renalicio de comptes i de parti
cipaci civtadana com 2 eines essencials
per mantenir k salut democratica. Perd
aixis fa 16 anys que Ja Tles dels arsius ja o
deia hem estal esperant tol aguest Lemps
que paliticament i civicament sentenpués
que aixis de la informacs publica &5 una
qibestin que ens alecta a tots,

Vigeng Ruiz fofngrafiat recentment a
Barcelona. 62 L0504

| per qué aguest retard?

La Llei d'Arsius esti feta des del Departa-
ment de Cultura, que é qui encara ara i
competéncies, i 65 va veurs com una qies-
Hi6 sectorial, com la simple gestio del patri-
moni documental. Una idea que avui dia
encara preval en molts dmbits | que explica
com, en els quaranta anys de democracia,
#han desenvalupat les estructures arxivis-
tiques del pais. Tenim wna xarxa darmes
comarcals que, de fet, aquesl ja era un pro-
jecte de la Mancomunitat —agqui sempre
anem arrossegant projectes de cent anys
enrere- i fa cent anys squesta varea podia
miés tenir sentil, pergué estava sdregada a
Tarnbat de la caltura i del patrimoni 1 vin-
<ulada a ba reivindicacid nacional. Perd ara
&ns trobem que aquesta xaro, que per e
hea diexistar i que depén de la Generalitat,
«ncara ne sha acabat de desenvolupar, fal-
ten un parell darus comarcals. Ta més i@
T estructura arxvistica infradotada La
fotagrafia tipus d'un arau comarcal és di-
rector | un administeatin, i obviament ad
difieulta molt entendre Farxiu com una es-
Aructura activa.

Passa el mateix en I'ambit municipal?
Per led, des del 2001, 51 un munkcipl té mds
e 10,000 habitants hi ha d'haver un servel
darxiu, com a minit amb un teenic. En-
wara hi la que no o tenen, perd en essin-
«ia Fambit munkcipal s que ha entés
aquesta funcid. Fs Fadministracid més
propera al ciutadd, per tant ha entés que o
¢ 12 casa ben endregada o no pot donar un
bon servel. Hi ha ajuntaments grams que hi
Tt apostat, com Giroma, Barcelona o Ter-
ragsa, on el arxius estan treballant des de
fa anys en aquesta integracid de la gestid
documental, el que danomena back office,
&5 adin tols els trimits administratios amb
al ciwtada, a fi de garantic una relacio fui-
da. Amb la 1l de Tramsparénda, les no-
wves Deis de procediment administrativ
electrinic, i sobretol el Pacte Nacional de
la Societal Digital, tol sl esti fenl evi-
dent aquesta funcié que tosatres des del
sector reclumiven des de f anys

§'han de democratitzar i els arxius?

i, &5 necessari per consolidar la democra-
cia. $i mirem els indexs de percepeia de b
corrupcif, veurem que els paisos on é
més baixa -Nova Zelanda, Finlindiai Dy
namarea_— que  mis 3G paisos amb wna
poblacia malt similar a Catalunya, obvia-
anent tenen llibertat de prems i tot alla
que en general pensem que & indispensa
ble per llustar contra la corrupcia, pera
també tenen una estruclura arxivistica aw
tanona, quse o esti barrejada amb biblio
feques | museus, § que B una gran capaci
Hat per auditar i per establir controls sobre
la gestici documental en tota ladmi- d|

Hem hagut
d'esperar 16
anys perqué
§'EntengUi que
v de 13
informacia
Nilblica ens
alecta a tots

L3 xarma d'arius
COmArcals s un
rajects que
entara no §'ha
desenvolupat del
101 8 més esth
infradotada
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La informacid
piblica s de
fats, per tant ints
tenim dret 2
saber com es
aestiona i aixl
CONGIKErem Lom
funciona
[aministracio

Fls arxius han
estat sempre
ineg de control |
a1 aivd s'ha de
revertir han de
assar a Ser una
Ring de cooovem

ENTREVISTA

&LJ nistracid, més enlla de Tambit de la
cultura. En aquests paisos s ha entés que la
gestids de Ja informacio pablica és queloom
integral i que hi participen tots els agents:
junistes, tecnolegs, politics, arxivers ., i so-
brstot la ciutadania, perqeé sino, no fun-
ciona, 560 exemples interessants a tenir en
comple ara que ens estem planteiant crear
@ ne un estat, Perqué un estat nou ha de
ser evidentment eficient i modern, 5iha de
ser un cale de [Espanya del segle XIX i
XX, potser no cal cap mena de procés,

Falla la part dels ciutadans? La gent sap
quie hi ha andus?

Adquest és un aspecte que fa temps que re-
ivindiquern: aprafitar la capacitat daliabe-
titzacid em informacio padblica que tenen
els amaius. El cutadd moltes vegades no
sap qué es fa als arxios perqué ningd i
Hem de canviar la idea de servei
assar & la de comunitat darsiu: la
ciutadania ha de participar activament en
coin e dissernya i com es gestiona la mfor-
macié pliblica. Entenem que precisament
per abir ¢ govern shan dobeir els angius.
Az vol dir que la ciutadania participi a
decidir el tipus dinformacio —expedients,
ictncies dobres, plans urbanistics. - que
s recull, seliming o es preserva.

Perd aixd no esta marcat per [lei?
Evidentment esth pautat, a Catalunya des
de fa miés de vint anys funciona la Comis-
sl Macional daccds & Avaluaclo, § 2 més
amb la Ll de Transpardncia | la Comissid
de Garanties, es garanten que no hi hagi
w s irregular de L informsacid | que no es
pugul diminar documentackh sense que
eatigud valorada. Perd precisament en
aquest context de povernm obert s'hauria
dimtentas que ba mateita clutadania enten-
Ful com es gestiona aquesta informacid,
fims | tot que by particips. Mo parem de dur
que la informacid piiblica és de tots, per
Tt tols temim dret a saber com es geetio-
na Adad realiment conelxerern com funeio-
i ladministracid. Un dels problesmes,
quan es parla dubrir o govern, 5 que db-
viament els ciutadans o saben com fun-
ciona. | com pots Ger participar algi d'al-
gunma cosa siono sp con funciena? Dhi
hauris densenya.. I, al final, la miquina
que fa funcionar Fedministracié & la ges-
13 documental. Els coneixements que es
arxivers han de tenir -una mica de conei-
xement juridic. wna mica de eenologie,
molt de coneizement davaluacié docu-
mental i de quing sm els requeriments
pergue la informacio sigui astentica, inte
g2 i fiable -, ot aixo é fonamental en
uma socielat com lactual en qué ot & 1i-
quid § vivim en la postveritat... Bs indis-
pensable per saber s ens prenen el pél.

Larxiu, per tant, &s una eina politica?

Al final larxiu és politica quan entenem la
petitica de manera rellevant. no o La po
litica dels partils. Els arsius san eines malt
petents, que des de fa 5.000 anys els estats
hamn utilitzt com a cines de poder. Han es

tat sempre ines de control i ara aivé sha
de revertir, han de passar de tecnologia de
domini 3 ina de cogovern, Tota la ciu
danta hauria de poder gaudir daquesta #i
na, en el sentit de transparéncia, de control
ide rendicia de comphes.

Lera digital ho facilita?

Fl man digital é5 una tecnologia, allo que
é5 mmportant és qué decidim fer amb
aquesia teenologia 1 com la fem servir La
qiiestic & prévia: com es gestiona la infor-
macid, ja sagui analégica o digital? Es dife-
rent controlar 1o infarmacié per reprimir o
comtrolar la informacié per domar servel
La tecnologia &5 la mateixa, perd la inten-
cienalitat peditica fa que o resubtat sipui di-
ferent. En funcid de les decisions que es
prenen pots Wenir wna estroctura arsivisti-
ca de servei a laciutadania o una estruciu-
ra arxivistica dedicada al poder, més tan-
coda i opaca, un cau de corrupteles, que ds
el que s'ha vist a través de la histinia.

Els arxius també son importants en el
sector privat?

El marc normatiu obliga empreses 1 orga-
nitracions privades a tenit la informacé
endregada | 4 conservay, com a minim du-
rant un cerl perinde temps. bes evidincies
del seu negoct. Perd anant més enlly, qual-
sevol empresa gue valgul ser competitiva i
efickent ha de tenir ben gestionada la seva
informacii. 51 entén que la informacid és
un actin estrabbgic podrd desenvolupar la
seva tasca molt milles | poded estar al cas
de les sewes fortaleses § de bes seves febleses.
Ara destan creant figures com la de docy-
rrtent controdler; que van en aquesta linla,
en qué ks governanga de la informaced 1
teta mena demxos, des de proteccis de da-
des fins a requeriments dautenticitat, pre-
servachd Lavalsacid..,

Frecisament estsm em un moment en
qué hi ha un volum d'informacid i da da-
des enorme i partot arrew..

Els arxivers, &l que oferim amb & aostre

Avaluar en funcio
del context

Tal | com axplica Vicang Ruiz, 3 in-
formacié ja ne s'avalua en funcia
de 5l servird a no per estudiar i
passat, [a que 5'ha vist que les mo-
des histariegrafiques canvien. “Ara
avaluem en funcié de com s'ha ge-
mesat i per qué s'ha gemerat un de-
cument en un context determinat i
pets interessas sacials daguell
mement. Ja fa anys | panys que la
profossia elabora aguesta doctrina
sabae la rallevancla an funcié no
del que o5 pugul decidir a I'ambit
histésic | cultural, sind del mement
&N qué es genera |a informacia”.

concizement de tota la vida, que evident-
ment actualitzem amb les noves tecnolo-
ghes, é5 aquesta capacital davaluar qué és
allis significativ i qué v o & per a la teva
activitat o el tew negoci. 1a més, apartant
«ls requeriments per fer-ho creible, que la
informacie sigui auténtica, fiahle i que es
pugni preservar i ser accessible ok el temps
que sigui mecessari. Tot ainé per aprofitar
les opartunitats del big date —si tens els al-
goritmes que et permetin treballar-ho,
perqué evidentment aguesta feina no potl
ser manal sind autematitzada- i fins arri-
bar a alli que ja es comenga @ anomenar
sl data, alld que has daconseguir 1 que
sigui realment significatiu per al tew nego-
i, 56n les dades que realment et serviran
per tirar endavant i aprofitar les oportani-
tats, sdn dades duna gran qualitat En
AQUESE MAN €N qué tok s MesuTa & un m-
vell quantitatiu —els milers de clics que fa-
<is en una web, els centenars de milers de
likes al Facebook.. - allir que nosaltres aca-
bem aportant £s la qualitat: garantic que la
informacid realment vital sigui de qualitat
Tot aieh amb les noves tboniques del big
data, de la mineria de dades, ka intel-ligin-
i artificial, el Bockchain. .

Ouit &5 o hlockehain?

Esun mecanisme dardia que et permet 1a
seguretat absoluta que no es pot modificar
un contingut sense que en queds evidin-
cla i ha 1530 de gestid documental que es
dediquen a aixd, a garantir que s Salera el
contingut duna docamentacld en qued
evidincia. Perd a més & Wlockehaim ho fa
de manera descentralitzada, | aixb & la no-
vetal. Garanuir la integritat, Fawtenticitat |
aque quedt constincia dels camvis ja ho fem,
ele argvers, perd 3 fa amb arcius centra-
linzats, controlats. EI bisckehai fa que des
duna igualial entre tots ds usuarks es ga-
rantelxl aguesta seguretat | aquesta integri-
tat de la informacid. Aquest és un tema
aque precisament es tractard al congrés que
es Card els dies 4,5 16 de maig a Rews.

Quin sera I'eix principal d'aguest setzé
Congrés d'Amivistica i Gestid Docu-
mental?

EL congres és bienwal i fa dos anys el vam
dedicar ala preservacsé digital, que també
& un tema Obviament cabdal, Dialla va
sartic el clam, la necessitat, de tenir disse-
nyal jad'una vegada a Catalunya un pla de
preservacid digital, que ara encara no exis-
Leix. Hi ha projectes, perd mai no £han as-
segut a la taula tots els agents Generalitar,
diputacions, sjuntaments . Ara bé, e con

grés diagquest any el dediquem a la gestié
documental, que és una metedologia que
ju staplica des dels anys noranta a Catalu-
nya amb aquesta cla darkiu modern, de
gestio de les evidéncies des del minut u i
fins a la seva preservacio o eliminacio
Hem de veure com sadequa ara a aquest
nou contest del govern abert, de la soce

tat digital, el mem de les empreses... Tin

drem un part de rellexi tearica, perd so

brelot exposarem solucions concretes que

ofereix ¢l nostre sector a totes aquestes ne-
cessitats. Fs un congrés on es parlara de
gestio de riscos, de gestio de qualitat.. Als
nastres congressas solen tenir gairehé 300
inserits o només dagqui. Hi ba ponents
imternacienals 1 sexposen experiénciss
d'arren del mém

Landvistica catalana esti
&R &l terreny intemacional?
Si, tenim representacio continua al Con-
sell Internacional dels Arxius, a la seclo-
rial dassociacions. 1 ienim tecnics en Fam-
hit de la fotografia que tenen reconeixe-
ment internacional. Podem treure pit,
malgrat les mancances de detacio pressu-
postaria i sabretot de manca de visié cs-
tratégica de com encarar els arxius en <l
seghe XL perqué encara pesa maolt el
concepte patrimonialista. Perd en de-
fimitiva & que volem fer al congrés &
situar la gestio documental en e
marc miés ampli de la governanga de
ks informacia, que inclou des de la
gestid documental proplament fins a
gestid de processos, iransparencia,
proteccid de dades, explotacid de la
inforrmacid, apen dara... Ha de quedar
clar que la gestic documental & lele-
ment fenamental, lestructura base
que despeés permetrh anar envhquint
en forma de capes Ja gestl de Ja teva
nforisacid.

n situada

Hem de vewre la informacid com
una matéria primera processable?

Flantegem aquesta pregunta: b info-
miackt que genera la teva activitat vols
que sigul auténtica, fable, integra?
Doncs aplica gestid docurmental § a
partie de Havors podeis anar enri-
quint aquest actiu. [ dbviament, avui
dia, quan parlem de documents - ai-
xb ha de quedar melt dar- parlem de
dades. A vegades es contraposa docu-
mient a duda i ds veritat que no son ka
mateia cosa, pert no aon exchents,
al eontrari. El document, o a oon-
cepte intellectual, &5 alld que aporta
[ seguretat juridica, la fiabilicar, a les
dades. Sobretot en Fambit de Tadmi-
suistraci, oo alll que garanteix el va-
Lo liggal i puridic de tots s actes de
Ladimi i sin els d 1
Comn 2 anéedota, al judici contra Luis
Barcenas, la julgessa li demamava &
tenia documentacid que demosirés
corn havia aconseguil lants de diners,
& elll deia que no tenia documentacia,
que tenia “informacic i dades” Adxa,
se sent molt en ambits de govern
abert: “Documents noc informacid i
dades” Perds la informacis i la dada,
sense un referent que |i doni valar, al
final |2 pots manipular de manera
que pots crear un relat, § no es tracta
el'aixn, es tracta de retre comples i ge
nerar evidencies, | aia és el que fem
als arxius. Insisleizg, no creem relats,
aixi ja ho fan els historiadors, €ls po
litics o qui sigui. sind que gestionem

W s e
Que és important?
Un arxlu, segens Rulz, ha de ser
una glna de constreceld conjunta
@'un now tipus to govern § per tant
@'un now tlpus de seclatat. Bl cuta-
di ha dertendre que la inforrma-
ciés piiblica ds seva i ha de tenirhi
aeeds. Per tant, ho 85 pot diF gue
Il hagh fors o decuments més In-
portants gue alires. La seva Impor-
tancia depén de cadascd, Un per-
garni del seghe X1 no tindrd cap im-
porthicia, o bé 1a tinded Wla, an
funcld de Festudl gue se'n facl |
una factra @ avui en dia pot ser
absolutament imallevant o pol ser
la edau d'una trama de cormupeit.

evidéncies | garantim el context i la rendi-
cin de comptes, Aquesta anécdota de Bar-
cenas exemplifica molt bé aquesta fuidesa
en qué vivim actualment i en qué que tot
hom pot interpretar la informacia com
vulgui Al final ] que necessitem és un 1e-
Jerent 1 Uarxiu &5 el context en qué es ge-
T aquesta informackd, perd & un con-
text fiable, creible, perqué té una metodo-
lgia 2l darrers que ho garanteix

Llavors, com s'han de democratitzar els
arnins?
&ha de tractar ¢l patrimoni documental
«com a informacié i fer que sigui accessible
per a lothom i contextualitzada pergqui
tothom Fentengui. 1 a partir dagui cadasci
en funcid dels sen interessos la interpreta-
v com vulpui. Perd hem de demao-
cratitzar efs arvius. Es a dir, ja whi ha
prou de commemorar  esdeveni-
ments i fites de la histéria amb una
exposicid o amb un Hibre .. s tenim
els documents!!! El que hem dacon-
seguir ée fer-los accessibles real-
mnent... Evidentrent que hi ha &ha-
wer ¢l filtre de I'historiador, del mu-
sebleg o de lexpositor, perd ainh &5
nors und part, hem de garantie que
sempre hi pugul accedir direciament
el chutadd. Igial com el ciutadi tam-
bé reclama poder accedir araa la in-
Formacid que 5 genera avul en dia.
El ciutadi ja no e crea la fotografia
del portal de transparéneia, ara vol
wvenre la facrura, vol veare o pressu-
prost. Absd que desth fent en Fimbic
administratiu fem-ho igual en o de
la tnformsackd histdrica, que al final
tarbé és informacid piblica. A
duna banda; de Taliea, si sestan
creant aquesta plataformes de parti-
cipacitr dipus Decidion Barcelona o
Fressupostos Partickpatius, fom que
aquesta obertura no e quedi nomds
alasuperficie.

Per exemple...

Qe arribd fins al moll de Fos, fins 2 la
pestit documental, perqué nosalres
des deds arsius tendin la capacitar d'al-
Esbetitzar s ciutadania duna enanera
potent. Tenim let cine: guadres de
elassificacits, esquemes de metadades,
catilegs de serveis ot aind &5 el que
Lo genst ha dentendre i ha de saber uti-
Litzar pergui Bavers no ving un po-
Liie: i dwi"MivL & guie nomis lenim
aguesta informacis’” Se i ha de poder
contestar: “Dones mo, resulta que
aguesta informacio forma part duna
siriee documental, que la tenie des de
Ex tants anys, perqué agqui bi ha laco-
dificacity, i jo vull la informacio com
pleta’ Arabé, fins a quin punt al pali
tic aiwis li interessa? Aixd seria un altre
tema Un tema que explicaria la dei
sadesa de segons quins aspectes dels
argius i tambe com sesta treballant <]
gavern obert, que sembla nomes de

cara a Ja galeria

Els arsivers no
CIREM felats,
aixd ho fan els
historiadors i els
politics sind que
aestionem
Buidencies i
garantim la
rendicio e
camptes

H ciutada ja no
escreula
fotoarafia el
portal de
Iransparéncia,
araval veure la
factura, vol veure
Bl pressupost...
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