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Conceptes: Dades
Concepte Definició English term Arxivística Informàtica

Dada Unitat elemental de contingut o 
informació.

“a single factual, a single entity, 
a point of matter”

Data element
or Data point

Dada Dada/Valor

Dades Conjunt d’unitats alfabètiques o 
alfanumèriques.

Data Dades Dades/Valors

Valor Conjunt d’unitats numériques Value Valor Valor
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Conceptes: Tipus de dades
Concepte Definició English term Arxivística i 

Informàtica

Dades
estructurades

Conjunt de dades
processades per aportar 
informació.

Structured Data Base de Dades

Conjunt de Dades; 
Document; 
Document d’Arxiu

Col·lecció de dades
habitualment tabulades.

Dataset; Document;
Record

UD Simple/ UD 
Composta/ 
Registre

Dades semi-
estructurades

Conjunt de dades
processades parcialment i 
informació associada.

Semistructured
Data

Document en 
format XML

Dades no 
estructurades

Conjunt d’informació no 
processada, normalment en 
llenguatge natural.

Unstructured Data Gestor 
Documental; 
Explorador de 
Windows.
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Conceptes: Contingut
Concepte Definició English term Arxivística Informàtic

Contingut1 Missatge/Informació. Content Contingut Informació

Contingut2 Contingut1 + Format de 
dades.

File Document
electrònic / 
Document Digital

Fitxer

Contingut3 Contingut2 + Metadades. Content /
Digital Object
(DO) / Digital 
Asset

Objecte Digital / 
Actiu Digital

Contingut
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Conceptes: Objecte Digital
• Objecte d’Informació: unitat d’informació amb significació

documental.

• Objecte Digital: codificat de manera binària.

• Programació orientada a objectes (Object-oriented programming).

• Interpretable tecnològicament i independent de qualsevol sistema.

• Autodescrit, Autocontingut, Extensible (XML).

• Contingut3 = Content = Contingut + Format de Dades + Metadades.

• Encapsulament.

• Digital Object (DO); Content Object; Digital Object Identifier (DOI).
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Conceptes: Metadades

Metadata point = 
Metadada.

Metadata point = 
Metadada.

Metadata = 
Metadades.
Metadata = 
Metadades.

“Dades sobre 
dades.”

“Dades sobre 
dades.”

Dades que 
descriuen els

atributs d’un recurs.

Dades que 
descriuen els

atributs d’un recurs.

Dades que 
expliquen les seves

relacions.

Dades que 
expliquen les seves

relacions.

Dades que ajuden a 
la seva recuperació.
Dades que ajuden a 
la seva recuperació.

Dades que ens
permeten la seva

gestió o ús.

Dades que ens
permeten la seva

gestió o ús.

Dades que 
permeten aplicar 

mesures de control 
y prevenció.

Dades que 
permeten aplicar 

mesures de control 
y prevenció.

Dades que donen 
suport a 

l’autenticitat i la 
fiabilitat.

Dades que donen 
suport a 

l’autenticitat i la 
fiabilitat.
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Conceptes: Tipus de metadades
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Descriptius o de 
Recuperació

Descriptive
Metadata

Contingut Content 
Metadata

Fer possible la 
recuperació dels
objectes digitals.

Administratius o 
de Gestió

Recordkeeping
Metadata

Context Context
Metadata

Gestionar col·leccions o 
agrupacions d’objectes
digitals.

Tecnològiques o 
de Preservació

Preservation
Metadata

Estructura Structure
Metadata

Conservar recursos 
d’informació a curt i llarg
termini.
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Conceptes: Informació
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Concepte Definició English term Arxivística i 
Informàtica

Informació 
= “una 
veritat 
possible”.

I = i (D,S,t)
El resultat d’un procés d’interpretació d’un 

conjunt de dades, relacionades amb un 
preconeixement determinat, durant un 

període de temps concret.1

1. LANGEFORS, Börje. Essays of infology. Göteborg University,
1993.

Information Informació
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DADES

INFORMACIÓ

RECORD

CONTINGUT

ESTRUCTURACONTEXT
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DADES

INFORMACIÓ

DATASET

CONTINGUT

ESTRUCTURACONTEXT
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DADES

INFORMACIÓ

OBJECTE 
DIGITAL

CONTINGUT

ESTRUCTURACONTEXT
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DADES

INFORMACIÓ

NOTÍCIA

CONTINGUT

ESTRUCTURACONTEXT
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DADES I METADADES DE QUALITAT

• Precises: correcta representació d’un fenomen de la vida real.
• Completes: oportunitat, amplitud i capacitat de ser interpretades.
• Actualitzades: qualitat sota control constant.
• Volàtils/Estables: control dels ritmes de variació.
• Utilitzades: enriquiment de les dades.
• Consistents: coherència de les dades.
• Interpretables: context, contingut i estructura al dia.
• Accessibles: llegibilitat i intel·ligibilitat de les dades.
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DADES I METADADES DE CONFIANÇA

• Fiables: són fefaents i me les puc creure.
• Autèntiques: són i representen allò que diuen ser i representar.
• Integres: hi són totes.
• Identificables: són de qui són i parlen de qui parlen.
• Usables: són reutilitzables lògica i tecnològicament.
• Accessibles: sé on són i en puc disposar.
• Evidència: són prova.
• Certes: existeixen.
• Imparcials? Neutrals? Vertaderes?

Fake news, post-veritat i autenticitat documental: manual 
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Imparcials? Neutrals? Vertaderes?

• Veritat (Truth): el resultat d’un complexe procés interpretatiu entre 
un preconeixement, una realitat i uns fets. Un resultat que configura 
“una veritat” possible, que convenientement relatada esdevé estable, 
i fixada en un suport, rememorada. (Joan Soler, agost 2019).

• Post-veritat (Post-truth): “relating to or denoting circumstances in 
which objective facts are less influential in shaping públic opinion
than appeals to emotion and personal belief”. (Oxford English
Dictionary, 2016).
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Conceptes: Tradició de la informació

• Esborrany: transmissió d’un missatge fixat en un suport de natura
incompleta, provisional, sense que pugui produir efectes jurídics. Pot
produir efectes informatius, però sempre cal ser considerat com un
missatge que pot ser encara revisat, validat o simplement anul·lat.

• Original: el primer missatge, que essent complet, pot produir efectes
jurídics i informatius.

• Còpia: essent el missatge igualment complet i podent produir, en la
majoria dels casos, els efectes jurídics i informatius desitjats, no és la
primera vegada que s’emet.
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Conceptes: Tradició de la informació

• Autenticitat: com s’ha enunciat fa un moment, és autèntic allò que
diu ser i representar, allò que és i representa. On les dades, la
informació i la seva fixació en document, són genuïnes, legítimes i
transmeten honestament el missatge que es vol transmetre. Es troba
a la base de la fiabilitat, de la confiança, i és una propietat essencial
en qualsevol compil·lació de dades, informació o document, que
permet considerar la possibilitat d’una veritat que pot ser
considerada com a mirall d’un fet real i cert.
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Conceptes: Tradició de la informació

• Fals: un missatge que no és ver per error o per engany, que ha estat
manipulat, voluntàriament creat per assolir objectius espuris, dolosos i
malintencionats.

• Pseudo-original: en Diplomàtica, és el nom que rep el document fals, fet
amb aquesta voluntat fraudulenta, que pren forma d’original, que imita i
recrea totes les formes d’un original, i que per tant vol produir uns efectes
jurídics concrets sense fonamentar-se en cap realitat certa.

• Inautèntic: en Diplomàtica, un document que no és autèntic dins un
sistema jurídic concret, però que es pretén autèntic en un sistema jurídic
de nova creació, o alternatiu. Per aquest motiu, també pot ser considerar
espuri per qui veu el seu sistema jurídic alterat o violat.
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Corrupció de les dades = Desinformació

• Desinformació voluntària (Disinformation): informació que es
dissenya incorrecta i es fa servir per aquell qui preveu fer córrer
confusió i decepció usant les emocions com a element alternatiu a la
versió derivada dels fets. Incorpora contextos falsos. Aporta contingut
manipulat i fabricat.

• Desinformació involuntària (Misinformation): informació que és
incorrecta per error i que provoca vinculacions falses o contingut
enganyós o ambigu.

• Desinformació maliciosa (Malinformation): informació feta córrer via
filtracions interessades i malintencionades, intents d’assetjament
personal, implementació del discurs de l’odi, etc.
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Conceptes: Desinformació

• Notícies falses (Fake news): denominació genèrica, que ha acabat
adoptant la força d’una marca, per fer menció dels diferents camins
que s’utilitzen per fer córrer informació falsa que condicioni la presa
de decisions dels governs, les polítiques públiques o les calúmnies
contra personalitats, moviments socials i ciutadans, etc.
Etimològicament, una notícia falsa és aquella que es fa passar per
vertadera, tot i ser manifestament mentida, amb una voluntat
fraudulenta o dolosa.

• Notícia estantissa: la que no és fresca, que no té novetat, que ja és
sabuda de molts. Pren força negativa que, per la via de la repetició
exagerada, pretén acabar condicionant quelcom o a algú.
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Conceptes: Desinformació

• Fets alternatius (Alternative facts or Alt-facts): una versió dels fets
diferent a la què es proveeix pels canals oficials. El concepte prové de
l’expressió que accidentalment va pronunciar l’assessora presidencial
Kellyanne Conway després que els periodistes posessin en qüestió les
dades que Donald Trump havia mostrat sobre l’assistència de gent a la
seva presa de possessió, en comparació a les dades de la presa de
possessió de Barack Obama. Una manera de dir “tut tens la teva
veritat, jo tinc la meva”, el què va ser interpretat pels periodistes com
un eufemisme de “mentir”.
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Conceptes: Desinformació

• Història alternativa (Alt-history): una versió dels fets històrics
diferent a la què es proveeix pels canals acadèmics i científics. Potser
el cas de l’Institut de Nova Història semblaria paradigmàtic. Però
també la pseudohistòria promoguda pels nacionalismes extrems i
autoritaris, convenientment falsejada i especialment contundent en
les seves afirmacions.

• Ucronia: Un desenvolupament literari de la Història alternativa. Són
textos i notícies que pretenen respondre la pregunta What if?, és a
dir, “Què hauria passat si l’arxiduc Carles hagués guanyat la Guerra de
Successió?”; “Què hauria passat si Franco no hagués guanyat la
Guerra Civil?”. El problema deriva quan no s’aïlla la condició d’assaig
literari dels fets històrics a fi i efecte de generar dubtes.
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Conceptes: Desinformació

• Agnotologia (Agnotology): concepte creat per Robert Proctor el 1999
per descriure que, atenent la paradoxa científica provocada pel fet de
com més sabem més dubtes se’ns van generant, cada vegada és més
freqüent posar en dubte certeses considerades científicament més
que provades, per crear confusió, incertesa i fer-ne ús polític. Es
pretén posar en qüestió interessadament i constantment certs
aspectes. L’excés d’informació dubtosa acaba aprofundint en la
incertesa dels ciutadans. Exemples concrets són les informacions
sobre la incidència real dels efectes del consum de tabac, o sobre el
canvi climàtic o la teoria de l’evolució humana.

Fake news, post-veritat i autenticitat documental: manual 
bàsic. 24



Conceptes: Desinformació

• Astroturfing: la pràctica de fer creure que certes afirmacions o
posicionaments, o propostes de canvis, provenen de moviments
socials de base. Per difondre aquests moviments ficticis s’utilitzen les
xarxes socials (amb la creació de comptes falsos que se sumen per a
fer veure què són molts) o els enviaments postals massius. L’objectiu
és generar confusió i dubte en moments de presa de decisió política.
El nom prové de la marca de gespa artificial “AstroTurf” que
substitueix lògicament, la gespa natural. En anglès els moviments de
base són anomenats “grass-roots movements.”
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Conceptes: Desinformació

• Automated Dialogue Replacement (ADR): la pràctica de millorar la
dicció de certs actors i actrius incorporant la veu d’un doble de veu,
s’ha acabat transformant en la capacitat per modificar el moviment
de llavis de certes personalitats, més la incorporació de fragments de
veu seus, creant la sensació més que real de dir frases que serien
contradictòries amb llur posicionament polític habitual, o fer-los dir
mentides. També és habitual alentir el ritme de la pista d’àudio per
simular estats d’embriagament o pèrdua de sensatesa, en polítics en
actiu.
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Conceptes: Desinformació

• Backfire effect: concepte creat el 2010 per Brendan Nyhan and Jason
Reifler analitzant articles periodístics contraposats que parlaven de
l’existència o no d’armes de destrucció massiva a Iraq, i l’impacte en
el canvi d’opinió sobre els lectors. El resultat va ser que els lectors no
canviaven d’opinió, sinó que refermaven la seva convicció prèvia.
Aquest efecte doncs, defineix la tendència a reforçar les pròpies
creences quan es demostren proves contràries.
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Conceptes: Desinformació

• Efecte Barnum (Barnum effect): la propensió a percebre com a
característiques personals i pròpies, descripcions que en realitat són
aplicables a una àmplia majoria de persones. Aquest efecte és percep
quan hom llegeix els horòscops (astrologia) o li és interpretada la
signatura autògrafa (grafologia). Aquest efecte és especialment
significatiu quan es parla d’una manera de ser específica dels
membres d’una ciutat, un poble, una nació - per exemple: “Els
catalans som ...”-, que acaben modulant una identitat específica.
Prové de Phineas Taylor Barnum, un empresari estatunitenc de
l’espectacle expert en trampes i trucs a qui se li atribueix la frase
“Sempre tenim alguna cosa per tothom.”
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Conceptes: Desinformació

• Fal·làcia de Bellman (Bellman’s Fallacy): cada asserció que es
repeteix una i altra vegada acaba esdevenint veritat. Tres vegades,
segons els càlculs, seria el nombre màgic de repetició necessària.
Certes idees repetides a internet, fetes córrer a les xarxes, sense cap
advertiment sobre elements que permetin la seva anàlisi crítica, són
habitualment fal·làcies de Bellman. Bellman era un personatge
d’Alícia al país de les meravelles, que ha d’acceptar una situació real
falsa perquè se li dóna l’ordre tres vegades. Aquesta fal·làcia aplica
també a la famosa frase orwelliana del 2+2=5.
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Conceptes: Desinformació

• La Gran Mentida (Big Lie): crear per a un ús interessat o atribuir a
una persona, grup, institució, Estat, o moviment social una “gran
mentida” que acaba provocant conseqüències polítiques,
econòmiques, socials i morals. Per exemple: “A Iraq hi ha armes de
destrucció massiva”; “Espanya ens roba”; “El 11-M va ser cosa d’ETA”;
etc. Deriva de la “gran mentida” feta córrer per Adolf Hitler al Mein
kampf on afirmava que els jueus eren una raça inferior i perillosa,
provocant efectes ben coneguts com l’Holocaust.
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Conceptes: Desinformació

• Una noble mentida (Noble Lie): són les tradicionalment anomenades
mentides que serveixen per mantenir l’harmonia social. Aquest tipus
de mentida fou descrita ja per Plató com un mite altruista que sosté la
solidaritat entre ciutadans i conté la voluntat de canviar les normes.
L’apel·lació a “l’ordre natural de les coses”, o a “les coses que sempre
han estat així i que no es poden canviar,” o la “el valor de la
Constitució del 78”, són mentides “nobles”. Tanmateix, nobles o no,
les mentides sempre tenen el seu lloc. Per exemple, podem apel·lar a
una “autèntica transparència”? Volem fer visibles els nostres mails
enviats des del nostre lloc de treball?
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Conceptes: Desinformació

• Black propaganda: informació que aparentment és difosa per una
font que no és la seva font original. El seu objectiu és crear una
atmosfera de sospita i conspiració sobre algun polític, partit polític o
proposta o situació política.

• White propaganda: informació que es construeix per a blanquejar
una imatge negativa de comportaments agressius contra els drets
humans o certs autoritarismes.
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Conceptes: Desinformació

• Agitprop: propaganda d’agitació. Consistia a la Rússia soviètica, a
difondre idees determinades a través de l’art o la literatura, a fi i
efecte d’influir en l’opinió pública per tal d’obtenir-ne beneficis
polítics. Actualment, aquesta paraula es fa servir d’una manera més
àmplia per referir-se a la propaganda política que es fa des dels
mitjans de comunicació, sovint amb connotació de menyspreu.
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Conceptes: Desinformació

• Bestiesa (Bullshit): una mentida conscientment emesa, sense
intenció de fer-la comprendre com a una realitat objectiva. Són
emeses i adaptades per assolir un propòsit. No tenen res a veure amb
la veritat sinó que són emeses per a forçar l’objectiu a assolir. Proferir
bestieses una darrera l’altra, acaba provocant frustració en qui veu
que “l’ha dita de l’alçada d’un campanar.”
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Conceptes: Desinformació

• Catfish: crear un compte fals amb una identitat falsa per captar algun
tipus d’interès amorós. En origen és això, però crear comptes fals per
trolejar, per revenja, per interessos espuris o sexualment reprovables,
és també molt freqüent. El Troll, sota una identitat falsa es dedica a
bolcar improperis, mentides, insults, i faltar el respecte sota una
aparença falsa que no permet exigir responsabilitats.

• Concerned-Troll: el troll pren aparença de persona educada i
preocupada realment per un tema. Acaba malparlant igualment, però
inicia les seves intervencions amb paraules amables
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Conceptes: Desinformació

• Clickbait: tècnica utilitzada per les notícies en digital que proven de
captar l’atenció perquè entris en una pàgina web o notícia concreta.
Acostumen a utilitzar frases grandiloqüents, de falsa sorpresa, “no
t’ho creuràs quan ho vegis”, “ja veuràs que passa al final”. Es tracta,
en definitiva, de contingut que té com a propòsit cridar l’atenció i
encoratjar als visitants a clicar un link concret. El clickbait, però,
incrementa el seu valor quan el què es busca és que a l’interior de
l’enllaç hi trobis propaganda, publicitat, premsa groga o informació
maliciosa.
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Conceptes: Desinformació

• Biaix de confirmació (Confirmation bias): la recerca continuada de
notícies, tuits, posts, informació que confirmi les teves opinions o
emocions en un moment concret o produïdes per alguna
circumstància. Certs mitjans de comunicació o comunicadors es
dediquen a concentrar informació d’un mateix color o tendència per a
satisfer (i condicionar les accions ... I els vots) dels seus lectors. Hi ha
contrast amb l’objectivitat? Per descomptat, però qui és cent per cent
objectiu?
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Conceptes: Desinformació

• Deep State: apel·lar a l’Estat profund és habitual quan s’exposen
teories de la conspiració. Es tracta de la percepció de l’existència d’un
Estat dins de l’Estat, que maquina, que prediu, que planifica, que
orienta les veritables decisions. S’apel·la normalment al Deep State
quan es creu que la configuració de governs no depèn pura i
exclusivament de la voluntat popular manifestada en vots, sinó per
unes forces obscures que mouen els fils del poder. Els membres de
l’Estat profund acostumen a ser socis capitalistes, magnats
poderosos, homes de negre, etc. Les teories conspiratives solen ser
estructures desinformatives planificades.
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Conceptes: Desinformació

• Doble pensament (Doublethink): prové de l’obra 1984 de George
Orwell i ve a dir que certs posicionaments polítics poden mantenir
simultàniament dues creences contradictòries en la ment i acceptar-
les ambdues. Aquesta tècnica permet trencar el codi de la dialèctica,
al crear una confusió sorpresiva. Un doble pensament és defensar la
immersió lingüística per defensar el català com a llengua i a la vegada
proposar la seva modificació perquè el català no necessita una
defensa tant exhaustiva, en canvi el castellà sí.
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Conceptes: Desinformació

• Deep fakes: reben aquest nom les notícies falses que són emeses 
amb una aparença molt real. Són falsificacions de qualitat, que atesa 
l’evolució de les tècniques de tractament d’imatges i de imatges en 
moviment, cada vegada creen més incertesa a internet i a les xarxes 
socials. Són habituals les deep fakes que canvien la cara d’una 
persona per una altra, i utilitzen aquesta nova imatge per situar a una 
persona en un lloc on no ha estat mai, fent accions delictives, o 
realitzant pràctiques sexuals poc adequades. Són profundes atesa la 
dificultat per determinar-ne l’autenticitat.
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Conceptes: Desinformació

• Factoids: fets que no han existit mai fins que no surten en un
magazine o un diari. Són notícies inventades que es fonamenten en
dades inventades, estadístiques no basades en fonts concretes, dades
trivials que no permeten inferir conclusions però que venen elevades
a categoria, etc. També s’aplica aquest concepte a reportatges o
recollides de dades fetes per documentar falses notícies clàssiques,
com ara que la Gran Muralla xina es veu des de la Lluna, que Einstein
va suspendre les mates o que els braus s’enrabien pel color vermell.
Concepte inventat per Norman Mailer, un conegut fabulista, creador
de gran quantitat de falses notícies.
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Conceptes: Desinformació

• Filter bubble: Eli Pariser, el 2011, formulà a la seva obra The Filter
Bubble, la hipòtesi que la nostra realitat està controlada per una
tecnologia que crear fluxos d’informació especialment dedicats a
cadascú de nosaltres. Pariser crear un portal especialitzat en clickbait
que va tenir molt d’èxit fins que Facebook va perfeccionar la
tecnologia per crear fluxos cada vegada més especialitzats dedicats a
cadascú de nosaltres. L’èxit de la Filter Bubble de Pariser va acabar per
la Filter Bubble de Facebook. La informació que veiem a les xarxes
socials acostuma a ser orientada tecnològicament perquè satisfaci els
nostres interessos o confirmi els nostres biaixos. Això crea ciutadans
que vivim en bombolles informatives.
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Conceptes: Desinformació

• FUD (Fear, uncertainty and doubt): por, incertesa i dubte, són una
triada terrorífica, que permeten orientar les tècniques de propaganda
més habituals basades en la disseminació de desinformació. El terme
fou creat els anys 90 per defensors de nous sistemes operatius
alternatius als de Microsoft, quan aquesta companyia començà a
malparlar dels nous productes i a atemorir als usuaris. Actualment,
aquesta tècnica s’utilitza per crear una desconfiança falaç contra
persones, decisions o institucions que han pres decisions polèmiques
o trencadores.
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Conceptes: Desinformació

• Efecte llum de gas (Gaslighting): és una forma de manipulació que
busca sembrar llavors de dubtes en un individu determinat o en
membres d'un grup determinat, amb l'esperança de fer-los
qüestionar-se la seva memòria, la percepció i la salut mental. Amb
l'ús de la negació persistent, la distracció, la contradicció i la mentida,
s'intenta desestabilitzar psíquicament l'objectiu i deslegitimar-ne les
creences.
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Conceptes: Desinformació

• Fabulisme: crear notícies falses del no res, utilitzar fonts inventades,
imatges descontextualitzades o falses, dades espúries o reelaborades.
Tot el què produeix aquest periodisme és totalment inventat. El cas
més extrem fou el de Stephen Glass, que al diari New Republic, es
dedicà a aquesta pràctica durant molt de temps. Fins al punt que
incorporava errors falsos expressament perquè els fact-checkers
poguessin fer la seva feina i esmenar-li articles, i així passar el seu
filtre i poder-los publicar.
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Conceptes: Desinformació

• Efecte Kuleshov (Kuleshov effect): juxtaposar una imatge captada
d’una persona amb altres imatges fora de context, i repetir la primera
imatge amb altres imatges o notícies en dies diversos. La percepció de
la primera fotografia pot acabar canviant. Aquest efecte inventant pel
cineasta Lev Kuleshov ha acabat inspirant la disposició de les notícies i
les imatges en els diaris, de manera que acabin provocant emocions i
percepcions volgudes o detestades. La mateixa foto utilitzada en llocs
diferents o per rotatius diferents pot acabar produint efectes
contradictoris.
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Conceptes: Desinformació

• Efecte de mera exposició (Mere-exposure effect): efecte psicològic
que fa que com més veus o escoltes alguna cosa, és t’acaba agradant.
La familiaritat amb quelcom acaba generant confiança i afecte.
Aquest efecte acaba aplicant en la lectura del certa premsa, de
programes de televisió o canals, de personalitats, etc. L’efecte pot ser
també contrari, en què la desafecció acabi guanyant terreny.
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Conceptes: Desinformació

• La finestra d’Overton (Overton window): és una selecció d’idees que
els ciutadans accepten com a temes raonables a tractar per les
polítiques governamentals. Per exemple, la sanitat universal, el Brexit,
els bans contra l’accés de musulmans als EEUU, la immersió lingüística
catalana, el concert vasc. La finestra, evidentment, només l’obra el
propi govern, el polític de torn o els mitjans afins que promocionen
de l’oblit al mainstream una idea o una política. Joseph P. Overton fou
qui considerà la també dita Finestra del Discurs per aquelles idees
que, perquè es fessin efectives, fossin incloses al seu interior de
manera obligatòria, perquè els polítics poguessin satisfer als seus
seguidors (però no pas als seus oponents).
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Conceptes: Desinformació

• La metàfora del gat d’Schrödinger: diuen que el físic Erwin
Schrödinger va posar un gat dins d’una capsa, i que després hi aplicà
radioactivitat. Abans d’obrir la capsa considerà que, en aquell
moment, hi havia un 50% de possibilitats que el gat estigués mort i un
50%, que estigués viu. Aquesta afirmació obrí a la consideració dels
estudis de la veritat i els fets, de què existeixen universos estadístics
que poden coexistir amb els universos causals. En aquesta metàfora
hi podem trobar l’interès per posar més en valor les “tendències” que
els “fets concrets” que hagin causat quelcom. On posem el focus per
entendre la realitat?
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Conceptes: Desinformació

• L’engany de Sokal (Sokal Hoax): aquest físic considerà que tota la
teoria de la física i de l’Univers era en realitat un constructe social i
propi de la lingüística. Va voler-ho demostrar fent un article sobre la
“gravetat quàntica” (un concepte molt estrany) l’any 1996, utilitzant
conceptes propi del vocabulari de la física que acabaven semblant
legítims, rigorosos i científicament imbatibles. Qui ho va llegir s’ho va
creure. Alguns físics li van donar credibilitat. Ell mateix va destapar el
seu engany per demostrar que amb un vocabulari científic com a font
de credibilitat, pots arribar a fer passar per cert coses inventades.
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Conceptes: Desinformació

• Efecte Streisand (Streisand Effect): descriu una conseqüència
imprevista per la censura. El fenomen succeeix quan algú prova de
bloquejar o censurar una peça d’informació, i accidentalment acaba
provocant l’efecte contrari, és a dir, que la informació es fa més
popular. No es tracta pas d’una llei universal, els censors continuen
actuant amb bons resultats. Tan bons que no sabem què s’està
censurant o què no, a l’actualitat diària. Podem parlar també del
Reverse Streisand, on per la via de mostrar informació
presumptament censurada, es fa passar per més interessant una
notícia.
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Conceptes: Desinformació

• Truth Claim: quan es retoca una fotografia amb Photoshop, quan
apliques filtres a Instagram, quan en retalles una part, quan apliques
l’efecte Plandid (Planned Candid, és a dir, planifiques que la teva
imatge sigui càndida, perfecte, reflecteixi una situació positiva, feliç),
... en tots aquests casos, és legítim sol·licitar “una afirmació de
veritat” on es deixi constància de tots els canvis produïts sobre la
imatge inicial en cru, amb els errors o els imprevistos que fossin.
Aquesta sol·licitud ens l’hem de fer sobre cada imatge utilitzada a la
premsa escrita a les televisions, als mitjans digitals, etc., en cas que
dubtem sobre la legitimitat de la imatge proposada.
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Conceptes: Desinformació

• Truthiness: es diu que la societat es divideix entre aquells que pensen
amb el cap i aquells que s’inspiren pel seu cor. Això fa que, a vegades,
prima més el què es vol que sigui veritat, que no pas els fets en si
mateixos. Es troba a la base de la Post-truth, atès que és una
concepte proposat per Stephen Colbert, un periodista i còmic
nordamericà, el 2005. S’estipula que preval la realitat universal que
percebem individualment, que no pas la realitat que construïm
col·lectivament. Això també provoca que a vegades la realitat la
construïm a partir de les nostres opinions i no pas a partir dels fets
que hem viscut realment.
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Conceptes: Desinformació

• Efecte Woozle (Woozle Effect): aquest efecte es produeix quan una
citació dubtosa ve repetida una i una altra vegada, fent que mites i
mentides continuïn fent fortuna mentre ningú fa el pas de desmentir
la dita citació. Tal com va dir Mark Twain: “una mentida ja viatja arreu
del món, mentre la veritat s’està tot just posant les sabates”..., l’únic
problema és que Mark Twain no va dir mai aquestes paraules. Però
tothom ho recorda així. Per cert, Woozle era una animal imaginari al
llibre de Winnie-the-Poo (1926) del qual l’ós en va detectar les
marques de les peülles. Després d’hores i hores seguint els passos del
suposat animal ... es va adonar que eren les seves pròpies passes.
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